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Vazeny uzivateli sluzby sledovani TV,

s ohledem na aktualni vyvoj v oblasti televizniho vysilani jsme nuceni Vas informovat o
zméné ceny zakladniho programového balicku Start. Tato Uprava se tyka pouze sluiby
Sledovani TV a je primarné zplsobena vyznamnym navySenim cen za vysilaci prava, zejména
ze strany skupin Nova a Prima.

Od 1. 3. 2025 dojde ke zvySeni mési¢ni platby za zdkladni programovy bali¢ek Start
véetné interaktivnich funkci o 20 K& na 229 K¢ (179 K¢ bez interaktivnich funkci). Toto navysSeni je
pfimym dusledkem rozhodnuti televiznich skupin Nova a Prima o zdraZeni jejich programa,
coz ma zasadni dopad na naklady spojené s poskytovanim nasich sluzeb.

Pokud s touto Upravou ceny souhlasite, neni tfeba podnikat Zadné kroky. Vas souhlas
bude potvrzen zaplacenim nové castky nejpozdéji do konce bifezna 2025 dle vystavené
faktury. Pro uZivatele platici pres inkaso z uc¢tu provedeme zménu automaticky. Prosime vsak
o kontrolu ptipadnych limitd nastavenych pro tyto typy plateb.

V pripadé, Ze s upravou ceny nesouhlasite, Zzadame Vas o kontaktovani nasi
spolecnosti nejpozdéji do 15. 2. 2025 na emailu info@234.cz.

Toto ndm umozZni vcas provést nezbytné kroky k fadnému ukoncéeni sluzby. Pokud
neobdrzime platbu s novou castkou, budeme to povaZzovat za projev nesouhlasu s novymi

cenami a Vase sluzby budou ukoncéeny ke 31. 3. 2025. Pro jakékoliv dotazy jsme Vam k dispozici
na emailu info@234.cz nebo na infolince 234 222 222.

Dékujeme za Vasi pfizen a pochopeni,

Connect plus s.r.o.
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