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Maximalni rychlost je rychlost odpovidajici stahovani (download) a vkladani (upload) dat. Hodnota maximalni rychlosti odpovida TCP
propustnosti transportni vrstvy dle referenéniho modelu 1ISO/OSI.

Bézné dostupna rychlost je rychlost odpovidajici stahovani (download) a vkladani (upload) dat. Hodnota bézné dostupné rychlosti
odpovida alespon 60 % hodnoty rychlosti inzerované a je dostupna v 95 % casu béhem jednoho kalendarniho dne.

vy

Minimalni rychlosti se rozumi nejnizsi rychlost stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat. Hodnota minimalni rychlosti odpovida
alespori 30 % hodnoty rychlosti inzerované v podobé TCP propustnosti transportni vrstvy dle referenéniho modelu 1ISO/OSI.

rychlost - stahovani (download) Mbps rychlost - odesilani (upload) Mbps
technologie o . béiné L s . béiné L, pristupova technologie
maximalni | inzerovana dostupni minimalni | maximalni | inzerovana dostupni minimalni

optické pripojeni

Fiber 10 10 6 3 10 10 6 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 20 20 12 6 20 20 12 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 25 25 15 7,5 25 25 15 7,5 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 30 30 18 9 30 30 18 9 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 40 40 24 12 40 40 24 12 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 50 50 30 15 50 50 30 15 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 100 100 60 30 100 100 60 30 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 150 150 90 45 150 150 90 45 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 200 200 120 60 200 200 120 60 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 250 250 150 75 250 250 150 75 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 300 300 180 90 300 300 180 90 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 350 350 210 105 350 350 210 105 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 400 400 240 120 400 400 240 120 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 450 450 270 135 450 450 270 135 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 500 500 300 150 500 500 300 150 FTTB /FTTH / Gpon

Fiber 1000 1000 600 300 1000 1000 600 300 FTTB /FTTH / Gpon

bezdratové 5GHz
802.11a/802.11n/ 802.11ac/

WiFi 16 16 9,6 4,8 4 4 2,4 1,2 802.11ac(nv2)
802.11a / 802.11n / 802.11ac /

WiFi 25 25 15 7,5 5 5 3 1,5 802.11ac(nv2)
802.11a/802.11n/ 802.11ac/

WiFi 35 35 21 10,5 5 5 3 1,5 802.11ac(nv2)
802.11a/802.11n/ 802.11ac /

WiFi 40 40 24 12 10 10 6 3 802.11ac(nv2)
802.11a/802.11n/ 802.11ac /

WiFi 50 50 30 15 10 10 6 3 802.11ac(nv2)

bezdratové 60GHz

WiFi 30 30 18 9 30 30 18 9 802.11ad

WiFi 40 40 24 12 10 10 6 3 802.11ad

WiFi 60 60 36 18 60 60 36 18 802.11ad

WiFi 100 100 60 30 20 20 12 6 802.11ad

WiFi 100 100 60 30 100 100 60 30 802.11ad

WiFi 200 200 120 60 50 50 30 15 802.11ad
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rychlost - stahovani (download) Mbps rychlost - odesilani (upload) Mbps
technologie NP . b&zné S NP . b&zné L pfistupova technologie
maximalni | inzerovana . minimalni | maximalni | inzerovana ; minimalni
dostupna dostupna
metalické pfipojeni
NET 10 10 6 3 10 10 6 3 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 20 20 12 6 20 20 12 6 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 25 25 15 7,5 25 25 15 7,5 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 30 30 18 9 30 30 18 9 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 40 40 24 12 40 40 24 12 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 50 50 30 15 50 50 30 15 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 100 100 60 30 100 100 60 30 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 150 150 90 45 150 150 90 45 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 200 200 120 60 200 200 120 60 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 250 250 150 75 250 250 150 75 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 300 300 180 90 300 300 180 90 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 350 350 210 105 350 350 210 105 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 400 400 240 120 400 400 240 120 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 450 450 270 135 450 450 270 135 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 500 500 300 150 500 500 300 150 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
NET 1000 1000 600 300 1000 1000 600 300 Fast Ethernet/ Gigabit Ethernet
DOCSIS systém
DOCSIS NET 16 16 9,6 4,8 16 16 9,6 4,8 Ethernet over Coaxial
DOCSIS NET 100 100 60 30 40 40 24 12 Ethernet over Coaxial
DOCSIS NET 200 200 120 60 80 80 48 24 Ethernet over Coaxial
VDSL
ADSL 8 Mb/s 6,0 6,0 3,6 1,8 0,3 0,3 0,18 0,09 ADSL
VDSL 20 Mb/s 15,0 15,0 9,0 4,5 1,2 1,2 0,72 0,36 VDSL
VDSL 50 Mb/s 50,0 50,0 30,0 15,0 5,0 5,0 3,00 1,50 VDSL
VDSL 100
Mb/s 90,0 90,0 54,0 27,0 28,0 28,0 16,80 8,40 VDSL
VDSL 250
Mb/s 180,0 180,0 108,0 54,0 15,0 15,0 9,00 4,50 VDSL
Opti 20 Mb/s 20,0 20,0 12,0 6,0 2,0 2,0 1,20 0,60 FTTB / FTTH
Opti 50 Mb/s 50,0 50,0 30,0 15,0 5,0 5,0 3,00 1,50 FTTB / FTTH
Opti 100 Mb/s 100,0 100,0 60,0 30,0 10,0 10,0 6,00 3,00 FTTB / FTTH
Opti 250 Mb/s 250,0 250,0 150,0 75,0 25,0 25,0 15,00 7,50 FTTB / FTTH
Opti 500 Mb/s 500,0 500,0 300,0 150,0 50,0 50,0 30,00 15,00 FTTB / FTTH
Opti 1Gpbs 1000,0 1000,0 600,0 300,0 100,0 100,0 60,00 30,00 FTTB/FTTH

Na skutecné dosahovanou rychlost internetového pripojeni mlze mit vliv spusténa sluzba IPTV nebo dalsi sluzby typu video, béZici
aktualizace operacniho systému nebo aplikaci, poslech hudby na pozadi a dalsi sluzby, které bézi mimo internetovy prohlize¢ a nemusi byt
na prvni pohled jejich ¢innost zjevna. Pro optimalni vyuZiti rychlosti je vhodné mit zafizeni pfipojeno sitovym kabelem, pfi pfipojeni pfes

domaéci WiFi je dosahovana rychlost vyrazné nizsi (https://234.cz/faq).

Velka trvajici odchylka - za velkou trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se
povazuje takova odchylka, kterd vytvari souvisly pokles skute¢né dosahované rychlosti pod definovanou hodnotu bézné dostupné
rychlosti v intervalu delSim nez 70 minut.

Velka opakujici se odchylka - za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload)
dat se povazuje takova odchylka, pfi které dojde alespor ke tfem poklesiim skuteéné dosahované rychlosti pod definovanou hodnotu
bézné dostupné rychlosti v intervalu delSim nebo rovno 3,5 minutdm v ¢asovém useku 90 minut.

V pfipadé vyskytu jedné z vye uvedenych odchylek ma Ugastnik pravo sluzbu reklamovat.
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